REALSTONE

Wohlbefinden und Nachhaltigkeit: Erwartungen der Mieter

Realstone SA flihrte eine Umfrage unter ihren Mietern durch, da ihr Wohlbefinden von zentraler Bedeutung ist. 4000 Haushalte erhielten den
Fragebogen. 569 haben diesen beantwortet. Es wurden 301 Kommentare, Bemerkungen und Vorschlage hinzugefiigt. Die 24 Fragen, die zu fiinf
Themenbereichen gestellt wurden, mit einem Bewertungssystem von 1bis 5, ermdglichten ein besseres Verstandnis der Erwartungen und Bedirf-
nisse. Es wurden Massnahmen eingeleitet, um diese Ergebnisse zu verbessern. Wir sehen uns 2023 fiir die nachste Ausgabe dieser Umfrage.
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